
Berater_innen für
Arbeitsuchende und
Berater_innen für Unternehmen

Im Service für

Arbeitssuchende unterstützen Sie

Menschen bei Jobverlust, sichern

ihre Existenz und beraten bei der

Arbeitssuche.

Im Service für Unternehmen sind

Sie die zentrale Anlaufstelle für

Betriebe, die Unterstützung bei

der Personalsuche und bei

möglichen Förderungen

benötigen.

AMS Innsbruck

37,5 Stunden

unbefristet, bzw. bei

Neuaufnahmen vorerst

befristet auf 18 Monate

ab sofort

Für Rückfragen wenden Sie sich

bitte an:

Markus Schermann

Darauf können Sie sich freuen:

Sinnstiftende Aufgaben mit spürbarem gesellschaftlichem

Impact.

Fundierte Grundausbildung in Linz.

Teamorientierte Kultur mit Onboarding & Mentoring.

Umfangreiche Weiterbildung & Entwicklung.

Gleitzeit & Home-Office nach Vereinbarung.

Vereinbarkeit von Beruf und Familie.

Gelebte Gleichstellung und Diversität.

Betriebliche Gesundheitsförderung.

Gehalt:

Das Einstiegsgehalt (Vollzeit 37,5 h) richtet sich nach Ihrer

anrechenbaren Berufserfahrung (max. 15 Jahre werden

angerechnet): brutto € 2.875,20 (Stufe 1) bis € 4.212,10 (Stufe

8). Während der Grundausbildung (max. 1 Jahr) beziehen Sie

90 % Ihres zustehenden Gehalts und zusätzlich Reisekosten

und Diäten.

Das zeichnet Sie aus:

Abgeschlossene Berufsausbildung oder Matura.

Berufserfahrung von Vorteil.

Hohe Sozialkompetenz und Freude an der Arbeit

mit Menschen; serviceorientiert.

Ihr Aufgabenbereich je nach Einsatzgebiet:

Sie melden arbeitssuchende Personen an und

geben strukturierte Erstinformationen.

Sie verstehen die Anliegen unserer Kund_innen

und unterstützen aktiv bei der Arbeitssuche. 



Rasche Anpassungsfähigkeit an Situationen &

Personen.

Lernbereit, offen & engagiert; positive Haltung

zu Gleichstellung & Diversität.

Belastbar, verantwortungsbewusst.

Flexibilität in wechselnden Situationen.

Routine im Umgang mit IT-Anwendungen.

Sie sichern Existenzen, prüfen gesetzliche

Ansprüche und veranlassen die Auszahlung von

Geldleistungen.

Sie informieren über Arbeitsmarkt und AMS-

Angebote – persönlich, telefonisch und online.

Beratung: Sie vermitteln Arbeitsmarkt- und

Förderwissen – persönlich, telefonisch oder

online.

Kundenbetreuung: Sie akquirieren Betriebe,

erfassen Vakanzen und betreuen

Bestandskund_innen.

Recruiting: Sie erstellen Stelleninserate und

matchen geeignete Talente.

Video zum Job

Video zum Job

Das macht uns besonders:

Wir vom AMS verbinden Mensch und Arbeit auf

vielfältige Weise: Wir suchen Mitarbeiter_innen, die

ihren Antrieb darin sehen, Menschen und

Unternehmen neue Perspektiven am Arbeitsmarkt

zu geben und damit unsere Gesellschaft – aber

auch sich ganz persönlich weiterzuentwickeln.

Fachlich, menschlich und am Puls der Zeit.

Bereit für diese Herausforderung?

Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung –

wir freuen uns darauf, Sie kennenzulernen!

Bewerbungsfrist: 02.06.2026

Das Hearing findet am 17.06.2026 (evt. auch

am 18.06.2026) statt.

Jetzt bewerben

Wir setzen uns für Vielfalt, Chancengleichheit

und Inklusion ein und heißen Bewerbungen

aller qualifizierten Personen unabhängig von

Merkmalen der Diversität ausdrücklich

willkommen.

https://youtu.be/W6A-5cEWRwQ
https://youtu.be/bTPPEJYEq4k
https://ams-tirol.onlyfy.jobs/application/apply/2zov51d2qv5jj28rkdqvf1cos3q8hof

